HEALTHCARE AND SUPPORT
SERVICE PROVIDERS

New Haven Healthy Start provides a
continuum of services to the maternal

and child healthcare system, using a
comprehensive approach. The strength of
our services is extensive and includes major
partners that include: Yale New Haven Health
System, Center for Women'’s Health and
Midwifery, Fair Haven Community Health
Care, Community Action Agency of New
Haven and Earth’s Natural Touch: Birth Care
and Beyond.

Too many, too small, too soon

WE DELIVER

New Haven Healthy Start services all women,
with a particular focus in African American
communities, which have an infant mortality
rate that is 2 2 times higher than that of white
infants in New Haven and across the nation.

New Haven Healthy Start demonstrates
success in providing a coordinated systems
approach to increasing the health and well-
being of the families that we serve.
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New Haven Healthy Start
70 Audubon Street, New Haven, CT
203.777.2386 (phone) / 203.787.6584 (fax)

www.nhhealthystart.org

Working

Ja

we Can save more

New Haven Healthy Start is a program of The
Community Foundation for Greater New Haven
and an outgrowth of the work of the Commission
on Child and Infant Health, convened by The
Foundation in the mid 1980s. It is one of two
Healthy Start programs housed at a community

of our babies

foundation in the country.

Healthy mothers, happy babies
The program is supported by H49MC00095-
Eliminating Disparities in Perinatal Health
(CFDA 93.926) from the Department of Health
and Human Services, Maternal and Child

Health Bureau, Health Resources and Services - e O e O R G S R
Administration.

& hopeful futures!

HEALTH
EQUITY

SOLUTIONS

YaleNewHavenHealth

Fair Haven
Community Health Care

=< Yale University

,:B‘

@\IP School of Medicine

I
P

X0BI|3WY//WOd"3D01S!




WHO WE ARE

Since 1997, New Haven Healthy Start (NHHS) has
played a vital role in improving birth outcomes
for pregnant women and mothers. Our mission is
to eliminate racial and ethnic health disparities in
birth outcomes, and to reduce the rates of infant/
maternal morbidity and mortality in Greater New
Haven. Our work is informed by evidence-based
“best practices” and years of experience from:

» Employing a team of dedicated individuals
with expertise and experience in maternal and
child healthcare

»  Analysis of data through a networked data
system

»  Creating a strong Consortium by engaging
community members, program participants
and stakeholders in dialogue to enhance the
Maternal and Child Health service delivery
system

»  Forming institutional and community
partnerships

HOW WE WORK

New Haven Healthy Start provides a continuum
of services to mothers, fathers, and their infants
to ensure healthy birth outcomes. The program
implements a care coordination model that

is comprehensive in its approach. Our model
includes:

»  Patient navigation and community health
workers

»  Participant identification and enrollment into
our program

»  Comprehensive risk assessments that includes
screening for depression

»  Referrals and follow-up to ensure high level of
care

»  Data tracking ability provided through a
networked database to guarantee high level
of care through case management/care
coordination

PREGNANT WOMEN & MOTHERS

We offer a wide range of services to ensure

that families are supported through the entire
pregnancy. To ensure mothers and their newborns
will have the best possible birth outcomes, we
provide:

»  Referrals to medical and social services
»  Access to a network of providers

»  Parent education

» Lactation counseling

»  Support for fathers

»  Health insurance enrollment for those we are
eligible

COMMUNITY MEMBERS

The NHHS Consortium, which is the governing
body of the grant, meets every other month

and provides a platform for the community to
learn and understand conditions that impact
family health. We invite community members to
participate in discussions and activities to improve
conditions that impact families and the services
they receive. We encourage father involvement so
that babies get the best care and support when
they need it most.
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MEN & FATHERS

Paternal engagement is an essential part of the
New Haven Healthy Start mission to reduce
infant mortality and eliminate racial and ethnic
disparities in birth outcomes. Fathers who are
involved parents help lay a healthy foundation for
their children’s lives.

The purpose of paternal engagement is to ensure
that coordinated services are provided to men
and fathers to develop and strengthen their skills
and enhance their relationship with their children,
families and community. To promote responsible
fatherhood with or without marriage, we provide:

»  Parenting classes

»  Court support

»  Case management

»  Employment navigation

»  Community networking



PROVEEDORES DE SERVICIOS
DE ASISTENCIA Y ATENCION
MEDICA

New Haven Healthy Start (Comienzo
Saludable) provee un servicio continuo de
cuidado médico a la madre y a su bebé
usando un enfoque integral. Los servicios
que brindamos son muy amplios e incluyen
grandes colaboradores como: Yale New
Haven Health System, Center for Women'’s
Health and Midwifery, Fair Haven Community
Health Care, Community Action Agency of
New Haven y Earth’s Natural Touch: Birth
Care and Beyond.

Muchos, Muy pequeios, Muy pronto

DAMOS SERVICIOS

New Haven Healthy Start, brinda servicios a
todas las mujeres, con un enfoque especial
en la comunidad afroamericana, ya que esta
tiene una tasa de mortalidad infantil que es
2 2 mas alta que la de los nifios blancos en
New Haven, y a lo largo de toda la nacién.

New Haven Healthy Start demuestra mucho
éxito en facilitar y coordinar un sistema
eficaz que mejora la salud y bienestar de las
familias a las que sirve.
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New Haven Healthy Start es un programa que
pertenece a “The Community Foundation for
Greater New Haven”, y es el resultado obtenido
de la “Commission on Child and Infant Health”,
convocado por La Fundacién a mediados de 1980.
Este programa es uno de los dos Unicos programas
de Healthy Start en este pais que esté alojado
dentro de una comunidad.

Este programa esta respaldado por H49MC00095-
Eliminando Disparidades durante el periodo
Perinatal (CFDA 93.926) del Departmento de
Salud y Servicios Sociales, Oficina de la salud
Materna y del Nifio, Recursos de Salud y Servicios
Administrativos.
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Trabajando

Podemos salvar a

nuestros bebés

iMamas saludables, bebés

felices y futuros con esperanzal

XO4B1[aUWY//WO2 015!



QUIENES SOMOS

Desde 1997, New Haven Healthy Start (NHHS)
ha jugado un papel importante en mejorar los
resultados de nacimientos saludables en mujeres
embarazadas. Nuestra mision es eliminar la
desigualdad de salud racial y étnica, asi como
reducir la tasa de mortalidad/morbilidad infantil
y materna en el area circundante de New Haven.
Nuestro trabajo esta basado en evidencia “las
mejores practicas”, y aflos de experiencia:

» Contamos con un equipo de personas
dedicadas, competentes, y con mucha
experiencia en salud maternoinfantil.

»  Contamos con un sistema para realizar analisis
de datos.

»  Creando una asociacién sélida y motivando
a miembros de la comunidad, participantes
del programa, y a personas interesadas en
dialogar en como mejorar el sistema de salud
maternoinfantil.

» Formando asociaciones entre instituciones y la
comunidad.

COMO TRABAJAMOS

New Haven Healthy Start provee un servicio
continuo a las madres, padres, y a sus bebés para
asegurarse que los resultados del nacimiento
sean saludables. Este programa implementa un
cuidadoso modelo de coordinacién que tiene un
enfoque integral. Nuestro modelo incluye:

» Navegadores para pacientes y trabajadores
comunitarios de salud.

» ldentificacién e inscripcion de los participantes.

»  Evaluacién de riesgo que incluye un examen
para detectar la depresion.

» Recomendaciones y seguimientos.

» El analisis de datos es facilitado por un
sistema informéatico que garantiza un nivel
alto de supervision y coordinacién a través de
administradores de casos.

MUJERES EMBARAZADAS Y
MADRES

Ofrecemos amplios servicios para asegurar que
las familias cuenten con apoyo durante todo

el embarazo. Para asegurarnos que las madres

y sus bebés recién nacidos tengan los mejores

resultados, les proporcionamos:

» Recomendaciones a servicios médicos y
servicios de asistencia.

»  Acceso a una red de proveedores.
»  Educacién para los padres.

»  Consejeria de lactancia.

»  Apoyo para padres.

» Inscripcién para seguro médico para aquellos
que califiquen.

MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

El Consorcio New Haven Healthy Start (NHHS)

es el érgano rector de la concesion, y se retine
cada otro mes para proveer un espacio para la
comunidad para aprender y entender los factores
que afectan la salud de la familia. Nosotros
invitamos a los miembros de la comunidad a
participar en conversaciones y actividades para
mejorar las condiciones que afectan a las familias
y a los servicios que ellos reciben. Nosotros
apoyamos la participacion de los padres, para
que de esta manera los bebés obtengan el mejor
cuidado y apoyo cuando mas lo necesitan.
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HOMBRES & PADRES

La participacion del padre es una parte esencial
de la mision de New Haven Healthy Start

para reducir la mortalidad infantil y eliminar la
desigualdad racial y étnica durante el nacimiento.
Papas que son padres involucrados con sus bebés
ayudan a formar una base saludable para la vida
de sus nifos.

El propdsito de la participacion paternal es
para asegurarse que servicios coordinados sean
proporcionados para los hombres y padres
para desarrollar y fortalecer sus habilidades y
mejorar la relacién con sus nifios, familiares y
su comunidad. Para fomentar una paternidad
responsable con matrimonio o sin matrimonio,
ofrecemos lo siguiente:

»  Clases para padres
»  Apoyo judicial
»  Asistencia individualizada

»  Buscadores de empleo

» Redes comunitarias
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